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HASTA PUBLICA
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Decreto-Lei n°. 18/2008, de 29 de janeiro
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Concessédo de um espaco para venda e promocédo de produtos regionais - Casa da ORIGEM
ORIGEM: MOGADOURO

CADERNO DE ENCARGOS
CONDICOES JURIDICAS
Artigo 1.2
Objeto, Ambito e natureza da concessdo
1. O presente Caderno de Encargos compreende os artigos a incluir nos contratos a celebrar

na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objetivo a “Concessao de um
espaco para venda e promog¢ao de produtos regionais Casa da ORIGEM”.

2. A concessao é de servigo publico e é estabelecida relativamente as unidades e atividades
integradas no seu objetivo, mediante o pagamento, por parte do concessionario, de uma
contrapartida financeira com cardcter mensal.

3. A marca ORIGEM: MOGADOURO encontra-se registada e é propriedade exclusiva do
Municipio de Mogadouro, ndo sendo objeto da presente concessdo. A presente concessao
respeita apenas a exploragdo do espaco fisico designado por Casa da ORIGEM, bem como as
atividades nele desenvolvidas nos termos definidos no presente caderno de encargos. O
concessionario podera utilizar a marca ORIGEM: MOGADOURO exclusivamente no ambito da
exploracdo da Casa da ORIGEM e das respetivas a¢des de promocdo, divulgacdo e
comercializagao de produtos autorizados, sem qualquer cobranga de taxas pela sua utilizacao,
desde que essa utilizagdo respeite integralmente as orientag¢des, valores, identidade e regras
de gestdo da marca definidas pelo Municipio. O Municipio de Mogadouro reserva-se o direito
de utilizar, desenvolver, promover e autorizar a existéncia de outras iniciativas, espacos ou
unidades associadas a marca ORIGEM: MOGADOURO, incluindo eventuais futuras Casas da
ORIGEM noutros locais, sem que dai resulte para o concessiondrio qualquer direito de
exclusividade sobre a marca.

4. O Municipio de Mogadouro assegura a gestao estratégica, promocao institucional e
valorizacdo continua da marca ORIGEM: MOGADOURO, comprometendo-se a desenvolver
acoes regulares de divulgacao e dinamizag¢ao do projeto. Neste ambito, o Municipio garantira
a presencga da marca em feiras ou eventos promocionais, assegurando a sua representagao e
visibilidade. Compete ainda ao Municipio disponibilizar espacos para a realizacdo de acoes de
formacao, workshops e iniciativas de capacitacao dirigidas a produtores e ao concessionario,
bem como assegurar o apoio logistico associado, incluindo, quando aplicavel, o transporte de
produtos e materiais. O Municipio designard um responsavel pela gestdo da marca e do

projeto ORIGEM: MOGADOURO, que atuard como ponto de articulacgdo com o
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concessionario. Sera igualmente da responsabilidade do Municipio integrar e promover a
marca nas iniciativas culturais e turisticas do concelho, nomeadamente através de materiais
de comunicagdo, campanhas e eventos institucionais. O Municipio compromete-se ainda a
recolher e disponibilizar conteddos promocionais, incluindo registos fotograficos e
informativos dos produtos e produtores aderentes, bem como a organizar, pelo menos, um
evento formativo anual no ambito do projeto. Sempre que aplicdvel, serd assegurada a
presenca institucional da Casa da ORIGEM e dos produtores em eventos relevantes, através
da disponibilizacdo de espacos ou stands dedicados.
5. Para efeitos do disposto no n.2 3 consideram-se afetos a concessdao todos os bens
existentes a data de celebragdo do contrato, conforme listagem anexa a este caderno de
encargos, assim como os bens a adquirir, ou a instalar pelo concessiondrio em cumprimento
do mesmo, que sejam indispensaveis para o adequado desenvolvimento do direito de
exploragdo concedido.
6. O concessionario elaborard e manterd permanentemente atualizado e a disposi¢cdo do
concedente um inventario dos bens referidos no n.2 5, que conterd, pelo menos, mencao aos
énus e encargos que sobre eles recaiam.
7. O concessiondrio s6 pode substituir bens préprios essenciais ao desenvolvimento da
atividade concedida, mediante autorizagdao do concedente e salvaguardando que estes sejam
substituidos por outros equivalentes e funcionalmente aptos a prossecucdo daquela
atividade.
8. O concessionario ndo poderad alienar ou onerar bens afetos a concessao.
9. O concessionario obriga-se a comunicar a entidade concedente, de imediato, todas as
avarias que se verifiguem nos bens existentes.
Artigo 2.2
Contrato
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo
6rgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;
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c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no
artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Artigo 3.2

Auto de Vistoria

1 — Nos cinco dias seguintes a assinatura do contrato de concessdo, os outorgantes realizardo
uma vistoria, as infraestruturas e equipamentos, objeto da concessdo para verificacdo do
estado/funcionamento dos mesmos, da qual se lavrara um auto de vistoria, em duplicado.
2 — Caso se verifiquem anomalias, o concedente assume a corre¢do/reparacdo das mesmas.

Artigo 4.2

Manutencgdo do estabelecimento da concessao

1 - O concessionario obriga-se, durante a vigéncia do contrato de concessdao e a expensas
suas, a manter os estabelecimentos da concessao em bom estado de conservagao e em
perfeitas condicbes de utilizacdo e seguranca, devendo diligenciar para que o mesmo
satisfaca plena e permanentemente o fim a que se destina.
2 - O concessiondrio deve respeitar os padrdes de qualidade, de seguranca e outros exigidos
para este tipo de exploragdes.
3 - Quaisquer obras necessarias a manutencdo e conservacao do espaco, objeto da concessao,
sdo da responsabilidade e constituem encargo do concessionario, mediante autorizagdo do
concedente.
4 - Para efeitos do nimero anterior, o concessiondrio apresentara um pedido escrito com
descricdo das obras de conservagdo/reparacdo que pretenda realizar e respetiva
calendarizacao.

Artigo 5.2

Bens afetos a concessao
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1 - Os seguintes bens ficardo afetos a Concessdo, nela se integrando para os devidos e legais
efeitos:
a) Todas as infraestruturas, instalagées e equipamentos, assim como todos os bens que
vierem a ser adquiridos, desde que diretamente relacionados com a exploracdo dos servicos
concessionados;
b) Todas as maquinas, equipamentos, aparelhos e respetivos acessorios, utilizados na
explora¢do, manutencao e gestao, incluindo os necessarios as operag¢bes de controlo de
qgualidade, adquiridos pela Concessionaria;
c) Todos os direitos de propriedade intelectual e industrial de que a Concessionaria seja ou
venha a ser titular e que estejam afetos a Concessao;
d) Quaisquer outros bens afetos a Concessdo, desde que diretamente relacionados com a
exploragdo dos servigos concessionados;
2 - A Camara Municipal de Mogadouro, ao outorgar o Contrato de Concessdo objeto deste
concurso pora a disposicdao da Concessiondria os bens e equipamentos atras referidos, sem
embargo de ser da competéncia da concessionaria proceder a execucado das obras, obrigando-
se a Concessiondria a desenvolver todas as atividades necessarias e convenientes para a
correta construcdo, manutencdo, ampliacdo, beneficiacdo, conservacdo, renovacdo e
melhoria desses bens e equipamentos.
3 - Enquanto durar a Concessdo, os bens, equipamentos, infraestruturas e instalagdes
integrados e afetos a Concessdo e que tiverem origem em investimentos da Concessionaria,
serdo propriedade desta, revertendo os mesmos para a Concedente finda a Concessao,
guaisquer que sejam as obras de melhoramento, de acordo com os termos e condi¢des
referidas neste Caderno de Encargos. Todas as infraestruturas e equipamentos postos a
disposicao pela Concedente manter-se-3o propriedade da Concedente sendo a sua posse
transferida para a Concessionaria com a outorga do contrato.
4 - A Concessiondria ndo podera ceder, arrendar, alienar, hipotecar, penhorar, ou por
qualquer outra forma transmitir ou onerar, os Equipamentos, as Infraestruturas e as
InstalacGes integradas ou afetas a Concessdo, sem prévia autorizacdo da Concedente.
Artigo 6.2

Transmissdo/Reversdo dos bens afetos a Concessao
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1 - No final do Contrato de Concessao, a posse/propriedade de todos os bens, infraestruturas,
instalacdes e equipamentos, integrados nos servigos concessionados ou a estes afetos, serdo
transmitidos/reverterdo para a Concedente, sem qualquer encargo, em perfeito estado de
funcionamento e manutencao, tendo embora em consideracdo os anos de servico efetuado.
2 - Nomeadamente, serdo transmitidas/reverterdo para a Concedente, nos termos do
disposto no numero anterior, Equipamentos, Infraestruturas e quaisquer outros bens:
a) Que foram postos a disposi¢cdo da Concessiondria pela Concedente, nos termos do disposto
neste Caderno de Encargos.
b) Que se integrem ou estejam afetos aos servigos concessionados;
c) Que tenham sido postos a disposicao da Concessionaria pela Concedente ou por quaisquer
outras entidades publicas ou privadas, durante o prazo da Concessdo e se tenham integrado
ou estejam afetos aos Servigos Concessionados;
d) Que tenham sido construidos pela Concessiondria e se tenham integrado ou estejam afetos
aos Servigos concessionados.

Artigo 7.2

Regime do risco

1 - O concessiondrio assume integral responsabilidade pelos riscos relativos a concessao,
salvo estipulacdo contratual expressa em contrario.
2 - Em caso de duvida sobre a limitacao ou reparti¢cdo do risco do concessionario, considera-
se que o risco corre integralmente por conta deste.

Artigo 8.2

Obtencdo de licengas e autorizagoes

Compete ao concessiondrio requerer, custear, obter e manter em vigor todas as licengas e
autorizacGes necessarias ao exercicio das atividades integradas ou de algum modo
relacionadas com o objeto do contrato, observando todos os requisitos que para tal sejam
necessarios.

Artigo 9.2

Poder de dire¢do do concedente

Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.2 a 304.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, o poder
de direcdo do concedente compreende as seguintes faculdades:

a) Fiscalizar o modo de execugdo do contrato de exploragao;
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b) Aplicar as sangdes previstas para o incumprimento do contrato de exploragao;
c) Resolver unilateralmente o contrato;
d) Resgatar a concessao;
e) Sequestrar a concessao.
Artigo 10.2
Autorizacoes do concedente

1 - Sem prejuizo de outras autorizagdes expressamente previstas no contrato de concessao,
carecem, ainda, de autorizacdo prévia e expressa do concedente a suspensao, a substituicao,
modificacdo, cancelamento ou a pratica de qualquer ato que afete a eficacia dos seguintes
documentos:

a) Garantias prestadas a favor do concedente;

b) Garantias prestadas pelos Acionistas a favor do concessionario;
2 - A autorizagao prevista no ponto anterior deve ser concedida no prazo de noventa dias a
contar do respetivo pedido.
3 -Todos os prazos de emissdo, pelo concedente, de autoriza¢cdes ou aprovacgdes previstas no
contrato de concessao contam-se a partir da submissao do respetivo pedido, desde que este
se mostre instruido com toda a documentacdo que a deva acompanhar e suspendem-se com
o pedido, pelo concedente, de esclarecimentos ou documentos adicionais, e até que estes
sejam prestados ou entregues, considerando-se tacitamente concedidas se nao forem
recusadas dentro daquele prazo.

Artigo 11.2
Acesso aos estabelecimentos da concessao e aos documentos do concessiondrio

1 - O concessionario deve facultar ao concedente, ou a qualquer entidade por este nomeada,
livre acesso a todo o estabelecimento da concessdao, bem como aos documentos relativos as
instalacGes e atividades objeto de concessdo, incluindo os registos de gestdo utilizados,
estando ainda obrigado a prestar, sobre todos esses elementos, os esclarecimentos que lhe
sejam solicitados.
2 - O concessionario deve disponibilizar, gratuitamente, ao concedente todos os projetos,
planos, plantas e outros elementos, de qualquer natureza, que se revelem necessarios ao
exercicio dos direitos ou ao desempenho de fungdes atribuidas pela lei ou pelo contrato ao

concedente.
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Artigo 12.2
Fiscalizagao pelo concedente

1 - Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.2, 303.2 e 305.2 e 306.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos, o concedente pode ordenar a realizacdo de ensaios, testes ou exames, na presenca
de representantes do concessionario, que permitam avaliar as condi¢es de funcionamento
e as caracteristicas do equipamento, sistemas e instalacdes respeitantes a concessao,
correndo os respetivos custos por conta do concessiondrio.
2 - As determinacdes do concedente, emitidas ao abrigo dos seus poderes de fiscalizacdo sao
imediatamente aplicaveis e vinculam o concessiondrio, devendo este proceder a corre¢ao da
situagdo, diretamente ou através de terceiros, correndo os correspondentes custos por sua
conta.

Artigo 13.2

Valor da contrapartida financeira

1 - Pela concessao do direito de gestdo e exploragao dos espagos objeto do presente
procedimento, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente
Caderno de Encargos, o concessiondrio efetuard ao Municipio de Mogadouro o pagamento
da contrapartida financeira no valor mensal indicado na proposta apresentada.
2 - O Valor base mensal é de 500,00€ (quinentos euros).

Artigo 14.2

CondigOes de pagamento da contrapartida financeira

1 - A contrapartida financeira a pagar pelo concessionario a entidade concedente é fixa para
o primeiro ano civil de contrato.
2 - Caso ocorram renovac¢les do contrato de concessdo, a atualizagdo do valor da
contrapartida financeira sera calculada em funcdo do coeficiente publicado em Portaria para
as rendas dos estabelecimentos comerciais. Este ajuste sera de acordo com o aumento
percentual verificado, sendo efetivo a data da producdo das referidas renovagées, devendo a
entidade concedente informar por escrito o concessiondrio com uma antecedéncia nao
inferior a 30 dias.
3 - A contrapartida financeira vence no 8.2 dia util do més a que diga respeito, exceto no més
da adjudicacdo que sera pago no ato de assinatura do contrato, devendo o seu pagamento

ser efetuado na Tesouraria do Municipio de Mogadouro.
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4 - O ndo pagamento pelo concessionario da contrapartida financeira referida no nimero
anterior, até a data do seu vencimento, podera dar lugar a contagem de juros moratérios, nos
termos da legislagao aplicavel em vigor.
5 - A partir do 30.2 dia de atraso no pagamento da contrapartida financeira devida, a entidade
concedente pode optar pela cessagdo da concessdo, imputando as san¢bes indemnizatdrias
devidas.

Artigo 15.2

Prazo de Vigéncia do Contrato

1 -2 (dois) anos, renovaveis automaticamente pelos periodos de 10 (dez) anos.
2 - O prazo sera contado a partir da data de assinatura do contrato de Concessao.

Artigo 16.2

Remunerag¢ao do concessionario

1 - O concessionadrio é remunerado através dos lucros obtidos pelas vendas realizadas.
2- Para todos os efeitos, legais e contratuais, o risco financeiro é assumido pelo
concessionadrio e integra o contrato a celebrar.

Artigo 17.2

Espago da concessao

A concessdo integra a listagem de equipamentos e mobilidrio constantes do anexo |, ao
presente caderno de encargos.

Artigo 18.2

Disposigdes e clausulas por que se rege a Concessao

1 - Na execucgdo do Contrato a que se refere o presente Caderno de Encargos observar-se-3o:
a) As cldusulas do Contrato de Concessdo e quaisquer aditamentos que venham a ser
estabelecidos de comum acordo entre a Concedente e a Concessionaria;
b) As disposi¢cdes constantes do Caderno de Encargos e do Programa de Procedimento,
incluindo todos os documentos que deles facam parte integrante, naquilo que ndo estiver
previsto no Contrato de Concessdo, designadamente elementos patenteados a concurso.
c) A legislacdo portuguesa e comunitdria em vigor.

Artigo 19.¢

Regras de Interpretacao dos Documentos
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1 - As divergéncias que porventura existam entre os vdrios documentos que se consideram
integrados no contrato, se ndo puderem solucionar-se pelas regras gerais de interpretacao,
resolver-se-3o de acordo com os seguintes critérios:
a) O estabelecido no prdprio titulo contratual prevalecerd sobre o que constar de todos os
demais documentos;
b) O estabelecido na proposta prevalecera sobre todos os restantes documentos, salvo
naquilo em que tiver sido alterado pelo titulo contratual.

Artigo 20.2

Concessionadria

O Contrato de Concessdo sera celebrado com uma pessoa singular ou empresa ou com um
agrupamento complementar de empresas.

Artigo 21.2

Alienagao ou oneragao da concessao

1 - A Concessiondria ndo pode transmitir por qualquer forma, total ou parcialmente a
concessao.
2 - Os atos praticados em violacao do disposto no paragrafo anterior sdao nulos, sem prejuizo
de outras san¢bes que, ao caso, sejam aplicaveis.

Artigo 22.2

Cobertura por seguros

1 - O concessiondrio deve assegurar a existéncia e a manutencao em vigor das apdlices de
seguro necessarias para garantir uma efetiva e compreensiva cobertura dos riscos da
concessdo, emitidas por seguradoras aceites pelo concedente ao contrato de concessao.
2 - Constitui estrita obrigacdo do concessiondrio a manutengao em vigor das apdlices que
constam em anexo ao contrato de concessdao, nomeadamente através do pagamento
atempado dos respetivos prémios, pelo valor que lhe seja debitado pelas seguradoras.

Artigo 23.¢

Responsabilidade pela culpa e pelo risco

O concessiondrio responde, nos termos da lei geral, por quaisquer prejuizos causados a
terceiros no exercicio das atividades que constituem o objeto da concessao, pela culpa ou
pelo risco.

Artigo 24.°
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Responsabilidade por prejuizos causados por entidades contratadas

1 - O concessionario responde ainda, nos termos gerais da relacdo comitente — comissario,
pelos prejuizos causados por entidade por si contratadas para o desenvolvimento de
atividades compreendidas na concessao.
2 - Constitui especial dever do concessionario garantir e exigir a qualquer entidade com que
venha a contratar que promova as medidas necessdrias para salvaguarda da integridade dos
utentes e do pessoal afeto a concessao, devendo ainda cumprir e zelar pelo cumprimento dos
regulamentos de higiene e seguranca em vigor.

Artigo 25.2

Resgate

1 - A Concedente poder3d, se o interesse publico o justificar e decorrido um quinto do prazo
de Concessao, resgatar a mesma, mediante aviso prévio a Concessiondria com, pelo menos,
seis meses de antecedéncia.
2 - No periodo de pré-aviso referido no n.2 1 do presente artigo, as partes tomarao,
concertadamente, as medidas adequadas a continuidade do servico sem quebra de
qualidade.
3 - Em caso de resgate, o concessiondrio tem direito a uma indemnizacdo correspondente aos
danos emergentes e aos lucros cessantes, devendo, quanto a estes, deduzir-se o beneficio
gue resulte da antecipag¢ao dos ganhos previstos.
4 - A indemnizagao referida no numero é determinada nos termos do contrato ou, quando
deste ndo resulte o respetivo montante exato, nos termos do disposto no n.2 3 do artigo 566.2
do Cédigo Civil.
5 - Em tudo o omisso aplicar-se-a o regime previsto no artigo 422.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos.

Artigo 26.2

Sequestro
1 - Caso se dé ou esteja iminente a cessacdo ou a interrupcao total ou parcial da exploragao
ou se verifiguem deficiéncias graves na respetiva organizacao e funcionamento suscetiveis de
comprometer a regularidade da prestacao do Servico por facto imputavel a Concessionaria
ou se verificar uma reincidéncia sistematica de infracdes, a Concedente poderd, mediante

sequestro, assumir o exercicio das atividades inerentes a Concessdo, adotando todas e
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guaisquer medidas que repute necessarias para a normaliza¢do da situa¢do, por um prazo
maximo de 120 dias.
2 - Existindo causa de sequestro nos termos do nimero anterior, a Concedente notificard a
Concessionaria para que, no prazo razoavelmente fixado por aquele sejam cumpridas as
obrigacdes contratuais e, consoante o caso, corrigidas ou reparadas as deficiéncias
verificadas.
3 - Serdao suportados pela Concessionaria todos os encargos e despesas, devidamente
documentados e contabilizados, em que a Concedente incorra necessaria e justificadamente
no ambito das atividades da Concessao, enquanto durar o periodo de sequestro.
4 - Para fazer face aos encargos e despesas necessarias com a Concessdo e o restabelecimento
da normalidade durante o periodo de sequestro, a Concedente poderd socorrer-se em
primeiro lugar das receitas do tarifario existente, sem prejuizo das obriga¢cdes da
Concessionaria quanto ao esquema de prioridades de afetacdo dessas receitas a Concessao
decorrentes e previstas nos Contratos do Financiamento e, caso as receitas sejam
insuficientes, podera recorrer a caucao prestada pela Concessiondria.
5 - Logo que cessem 0s motivos que originaram o sequestro, e caso a Concessiondria assegure
poder reassumir a Concessado de acordo com o Contrato, a Concedente notificard aquela para,
no prazo razoavelmente fixado, retomar o exercicio da Concessao.
6 - Em tudo o omisso aplicar-se-a o regime previsto no artigo 421.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos.

Artigo 27.2

Caducidade
1 - O contrato de concessao caduca quando se verificar o fim do prazo da concessao,
extinguindo-se as relagGes contratuais existentes entre as partes, sem prejuizo das
disposicdes que, pela sua natureza ou pela sua letra, se destinem a perdurar para além
daquela data.
2 - O concedente nado é responsavel pelos efeitos de caducidade do contrato de concessao
nas relacGes contratuais estabelecidas entre o concessiondrio e terceiros.

Artigo 28.2

Dominio publico do Estado e reversao de bens
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1 - No termo da concessao, revertem gratuita e automaticamente para o concedente todos
os bens e direitos que integram a concessao, livres de quaisquer énus ou encargos, obrigando-
se o concessionario, dentro de um prazo razodavel fixado pelo concedente, a entrega-los em
bom estado de conservacgao e funcionamento, sem prejuizo do normal desgaste do seu uso.
2 - Caso o concessionario ndo dé cumprimento ao disposto no nimero anterior, o concedente
promove a realizacdo dos trabalhos e aquisicdes que sejam necessdrios a reposicao dos bens
ai referidos, correndo os respetivos custos pelo concessiondrio e podendo ser utilizada a
caucdo para liquidar no caso de ndo ocorrer pagamento voluntario e atempado dos
montantes debitados pelo concedente.
FASES DO CONTRATO
Artigo 29.2
Periodo de funcionamento
1 - A concessionadria fica responsdvel pela concessdao, nos termos da legislacdo aplicavel a
utilizacdo do dominio publico, da ocupacdo ou do exercicio de qualquer atividade nas
infraestruturas que Ihe estejam afetas.
2 - E obrigacdo do concessionario obter todas as licencas, certificacdes, credenciacdes e
autorizacGes necessdrias ao exercicio das atividades integradas ou de algum modo
relacionadas com o objeto do contrato.
3 - O adjudicatario ficara responsavel pela utilizagdo, protecao e gestdao das infraestruturas
afetas ao servico publico.
Artigo 30.2
San¢oOes contratuais
1 - Sem prejuizo da possibilidade de sequestro ou resolucdo do contrato de concessao nos
termos do artigo 333.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, o concedente pode, com
observancia do procedimento previsto nos nimeros 1 e 2 do artigo 325.2 e no artigo 329.2 do
Cédigos dos Contratos Publicos, aplicar multas em caso de incumprimento pelo
concessionario das suas obrigacdes, incluindo as resultantes de determinagdes do
concedente emitidas nos termos da lei ou do contrato.
2 - O montante das multas varia em funcdo da gravidade da falta e do grau de culpa, entre o

valor minimo de 1 000,00 € e maximo de 50 000,00 €.
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3 - Agravidade da falta e do grau de culpa nos termos do nimero anterior é determinada pela
entidade concedente, devidamente fundamentada.
4 - Se o concessiondrio ndo proceder ao pagamento voluntdrio das multas que lhe forem
aplicadas no prazo de trinta dias, o concedente pode utilizar a cau¢do para o pagamento das
mesmas.
5 - O direito a aplicacdo de sancdes pecunidrias é cumulativo com o direito de exigir o
cumprimento das presta¢ées em falta ou defeituosamente cumpridas e mesmo com o direito
de indemnizacdo por mora e incumprimento definitivo nos termos da lei.

Artigo 31.2

Processo de Aplicagdo de Penalidades

1 - Em caso de ocorréncia de facto passivel de aplicacdo de penalidade, a Concedente
caracterizando devidamente o facto ocorrido, solicitara por escrito a Concessionaria, no prazo
de 10 (dez) dias contados a partir da ocorréncia, a apresentacdo de justificacdo para tal
ocorréncia.
2 - A Concessiondria devera dar resposta por escrito no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a
rece¢ao do pedido de justificagao.
3 - A Concedente deverd aceitar ou recusar a justificacdo apresentada pela Concessiondria no
prazo de 10 (dez) dias uteis, definindo entdo caso haja recusa da aceita¢do da justificacdo, as
penalidades em que a Concessionaria ocorrera.
4 - O disposto anteriormente ndo prejudica a possibilidade da Concessiondria contestar a
aplicacdo de quaisquer penalidades, ou o respetivo montante pela via de resolucao de litigios
contratualmente prevista.

Artigo 32.2

Pagamento de Multas

1 - As multas caso sejam aplicaveis serdo pagas no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir
da data em que a Concessionaria tiver sido notificada da sua aplicacdo, reservando-se a
Concedente a faculdade de se fazer pagar pela caugao, se este prazo nao for respeitado.
2 - As penalidades aplicadas pela Concedente a Concessionaria por incumprimento das
obrigacbes que |lhe estdo atribuidas por forca do Contrato de Concessao sdo independentes
das responsabilidades da Concessionaria perante terceiros.

Artigo 33.¢
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Casos de Forgca Maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao concessionario, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realiza¢do, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 - N3o constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do concessiondrio,
na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do concessiondrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo concessionario de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;
d) ManifestacOes populares devidas ao incumprimento pelo concessiondrio de normas legais;
e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalacdes da concessdo cuja causa, propagacao
ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do concessiondrio ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.
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5 - A for¢a maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢ca maior.
Artigo 34.2
Objeto do dever de sigilo
1 - O concessiondrio garantira o sigilo quanto a informacgdes e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, que os seus trabalhadores venham a ter conhecimento
relacionadas com a atividade da entidade concedente, de que possam ter conhecimento ao
abrigo ou em relagao com a execug¢ao do contrato.
2 - Ainformacdo e a documentacgado cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execugdo do contrato.
3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo concessionario ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido
de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4 - O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
Artigo 35.2
Subcontratacao e cessdo da posi¢ao contratual
1 - O concessionario ndao podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacbes decorrentes do contrato sem autorizacdo da entidade concedente.
2 - Para efeitos da autorizacao prevista no numero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao concessionario no
presente procedimento;
b) A entidade concedente apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situacbes previstas no artigo 55.2 do CCP, e se tem capacidade técnica e
financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Artigo 36.2
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Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa renuncia a qualquer outro.
Artigo 37.2
Comunicagoes e Notificagdes
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagles entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2 - Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
Artigo 38.2
Contagem dos Prazos
Prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
Artigo 39.2
Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa, em particular pelo Cdédigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 18/2008 de 29 de janeiro e posteriores alteragdes
e restante legislacdo aplicavel.
CADERNO DE ENCARGOS
CONDICOES GERAIS
Artigo 1. 2
Inicio da exploragao
O inicio da exploracdo serd apos a assinatura do contrato da concessdo da exploracdo do
espaco.
Artigo 2. 2
Responsabilidade na exploracao e seguro
1 - O concessionario é responsdvel por quaisquer danos causado a terceiros, pessoas ou bens,
decorrentes da exploracdo, bem como danos causados pelo pessoal de servico, e ainda, danos

gue os seus fornecedores provoquem nas instalacdes concessionadas.
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2 — O concessionario devera celebrar e manter em vigor, sem quaisquer encargos para o
municipio de Mogadouro um seguro de responsabilidade civil de exploracao, cujas garantias
devem abranger danos patrimoniais e ndao patrimoniais causados a terceiros por atos e
omissdes decorrentes da atividade inerente a exploracdo, incluindo os resultantes de
operagao de quais quer maquinas e/ou equipamentos, e outros danos causados pelo pessoal
ou pelas pessoas sob a sua direcao.

Artigo 3. 2

Remuneragao ao concedente e prazo de pagamento

1 — Pela concessao sera devido o valor mensal contratual.
2 — O pagamento do valor referido no nimero antecedente serd devido a partir da data de
inicio de exploracdo, e serd efetuado mensalmente, entre os dias 1 e 8 de cada més a que
respeitar, entendendo-se que se o ultimo dia for um sabado, domingo ou feriado, o prazo
terminard no dia util imediato.
3 — A primeira renda sera paga na data da assinatura do contrato, ainda que o periodo
remanescente do més em causa ndo perfaca 30 dias de utilizacdo.
4 — Na falta de pagamento no prazo definido, ao valor devido serdo acrescidos juros de mora
a taxa legalmente aplicavel para contratos publicos.
5 — O prego da concessao serd atualizado anualmente, em func¢do do indice de pregos ao
consumidor para o continente com exclusao da habita¢do, publicados pelo Instituto Nacional
de Estatistica.

Artigo 4. 2

Obrigacoes do concessionario

1 — Os custos com o fornecimento de energia elétrica, agua, e telecomunicagdes, serdo da
responsabilidade direta do concessionario, assim como é da sua responsabilidade a respetiva
contratualizagao.
2 — Compete, ainda, ao concessiondrio efetuar a intervencdo que se mostre necessaria para
adaptacdo e apetrechamento do espaco 4 atividade a desenvolver, sem prejuizo do disposto
no ponto 2 do artigo 1.2das condicdes especiais.

Artigo 5. 2

Prazo da concessao
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A concessdo de exploragao é efetuada pelo prazo de 2 (dois) anos renovavel até 10 (dez) anos,
contados a partir da data de celebracdo da consignacdo, com possibilidade de resgate ao fim
de um ano, nos termos legais.

Artigo 6. 2

Renovacao do prazo da concessao

Findo o prazo inicial da concessdo, podera o mesmo ser renovado, automaticamente, por
periodos sucessivos de 2 (dois) anos.

Artigo 7. 2

Sequestro da concessao

1 - Em caso de incumprimento grave pelo concessionario das suas obrigacdes, ou estando o
mesmo iminente, o concedente pode, mediante sequestro, tomar a seu cargo o
desenvolvimento das atividades concedidas.
2 — Sem prejuizo do disposto no n.2 2 do art.2 421 do Cddigo dos contratos Publicos, o
sequestro pode ter lugar, nomeadamente, caso se verifique por motivos imputdveis ao
concessionario nomeadamente, perturbagdes ou deficiéncias graves na organizagao e regular
desenvolvimento das atividades concedidas ou no estado geral das instalagdes e
equipamentos que comprometam a continuidade ou a regularidade daquelas atividades ou a
integridade e seguranca das pessoas e bens.
3 — Em caso de sequestro o concessionario suporta todos os encargos do desenvolvimento
das atividades concedidas, bem como quaisquer despesas extraordinarias necessarias ao
restabelecimento da normalidade da exploragao da atividade.
4 — Se o concessiondrio manifestar a sua disposicdo em reassumir a exploracdo dos servicos
e der garantias de a conduzir nos termos estabelecidos no contrato de concessao, aquela
podera ser-lhe restituida, caso a Municipio de Mogadouro assim o entenda.

Artigo 8. 2

Transmissao da concessao e subconcessao

O concessiondrio ndao podera transmitir ou subconcessionar a exploragdo dos servicos que
constituem objeto da presente concessdo, sem autorizagdo prévia e expressa do Municipio
de Mogadouro.

Artigo 9. 2

Rescisdo do contrato de concessao pelo concedente
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1 — O Municipio de Mogadouro podera rescindir o contrato de concessdo, em caso de nado
cumprimento das obrigacdes contratuais por parte do concessiondrio, revertendo pra ao
Municipio em posse e propriedade a caugao contratual.
2 — Sao fundamentos da rescisdao, nomeadamente:
a) Falta de pagamento do valor definido, por mais de quatro meses seguidos, sem prejuizo
da instauracdo dos competentes meios legais para recebimento dos montantes em divida;
b) Utilizacdo das instalagdes para fim e uso diverso do autorizado pelo Municipio de
Mogadouro;
c) Recusa ou impossibilidade do concessiondrio em retomar a concessdo na sequéncia de
sequestro;
d) Ocorréncia de deficiéncia grave na organizacdo e desenvolvimento, pelo concessionario,
das atividades concedidas, em termos que possam comprometer a sua continuidade ou
regularidade, nas condicOes exigidas pela lei ou pelo contrato;
e) Obstrugdo ao sequestro;
f) Sequestro pelo prazo maximo permitido pela lei;
g) Desobediéncia as instru¢cbes emanadas pelo concedente no uso dos seus poderes de
direcdo e fiscalizacao;
h) Instalacdo de equipamentos ou realizacdo de obras sem prévia autorizacdo escrita do
concedente;
i) Repeticdo apds retoma da concessao, das situacdes que motivaram o sequestro;
j) Ndo manutencdo do espaco concessionado em perfeitas condi¢Ges de conservacgao;
k) Afixacdo de qualquer publicidade ndo autorizada pelo Municipio de Mogadouro;
[) Encerramento dos servicos por mais de quinze dias seguidos ou trinta dias interpolados
em cada ano, por motivos ndo autorizados ou justificados e imputaveis ao concessionario;
m)Transmissdo da concessdo para terceiros e subconcessao, sem a necessdria autorizacao do
Municipio de Mogadouro;
n) Falta de reposicdo da caucdo, no prazo de trinta dias, apds aviso do Municipio de
Mogadouro;
3 — O contrato de concessdo poderd, ainda, ser rescindido, no caso de o Municipio de

Mogadouro necessitar da drea ocupada por razdes de interesse publico, designadamente, por
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motivos de gestdo urbanistica, sendo o concessiondrio notificado com a antecedéncia minima
de 90 dias.
4 - Nos casos em que esteja previsto, em acordo entre o concedente e as entidades
financiadoras, o direito destas de intervir na concessdao nas situacdes de iminéncia de
resolucao da concessao pelo concedente, esta apenas pode ter lugar depois de o concedente
notificar a sua intencdo as entidades financiadoras.
5 - Sem prejuizo da observancia do procedimento previsto nos n2 1 e 2 do artigo 325.2 do
Cdédigo dos Contratos Publicos, a notificacdo ao concessiondrio da decisdo de resolucao
produz efeitos imediatos, independentemente de qualquer outra formalidade.
6 - A resolucdo do contrato determina, além dos efeitos previstos no contrato, a reversao dos
bens do concedente afetos a concessao, bem como a obrigacdo de o concessionario entregar
aquele os bens abrangidos, nos termos do contrato, por cldusula de transferéncia.
7 - Em tudo o omisso aplicar-se-a o regime previsto no artigo 423.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos.

Artigo 10.2

Rescisao do contrato por iniciativa do concessionario

O concessiondrio podera pedir a rescisdo do contrato por causa devidamente justificada e
fundamentada, mediante carta registada com aviso de recec¢ao dirigida ao Sr. Presidente da
Camara Municipal de Mogadouro, o que, no caso de ser aceite, apenas produzira efeitos 90
dias apods a sua rececao.

Artigo 11.2

Extingao da concessao

1 — Terminada a concessdo, por qualquer das formas supramencionadas, o espago
concessionado bem como as feitorias nele realizadas, constituirdo pertenca do Municipio de
Mogadouro, sem que o concessiondrio tenha direito a qualquer indeminizacdo ou
compensacdao. Também ndo podera ser invocado o direito de retencdo, seja a que titulo for.
2 — O espago em causa devera ser entregue em perfeito estado de conservacgao e livre de
quaisquer énus ou encargos.
3 — Os bens méveis e utensilios adquiridos pelo concessionario e os adornos que possam ser
retirados sem prejuizo do local, deverdao sé-lo nos 30 dias subsequentes ao termo da

concessao.
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4 — Os bens do concessiondrio que se encontrem, por qualquer forma, fixados ao edificio e
Cuja remogao possa causar prejuizo ao equipamento ndao poderdo ser retirados pelo
concessionario, considerando-se propriedade do Municipio de Mogadouro.

Artigo 12.2

Fiscalizacdao
1 — E reservado ao Municipio de Mogadouro o direito de fiscalizar o cumprimento das
obrigacdes do concessionario, nos termos impostos pelo Caderno de Encargos, assim como
pela legislacdo aplicavel em vigor.
2 — Sempre que lhe seja solicitado, o concessionario facultara ao Municipio de Mogadouro
todos os elementos necessarios ao conhecimento e acompanhamento das condi¢des técnicas
e econdmicas do periodo da exploracao.
3 — O concessionario obriga-se a facultar a inspec¢do ao local, bem como permitir a visita das
entidades legais competentes, ao espaco concessionado.

CADERNO DE ENCARGOS
CONDICOES ESPECIAIS
Artigo 1. 2
Caracteristicas do espago a concessionar

1. O presente Caderno de Encargos compreende os artigos a incluir nos contratos a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objetivo a “Concessao de um
espaco para venda e promogao de produtos regionais Casa da ORIGEM”.
2. O espaco a ser explorado, com morada na Avenida Regimento dos Comandos, n.2 9, 5200-
279 Mogadouro, possui as seguintes caracteristicas: drea de 186m2, equipamentos incluidos
e mobiliario.

Artigo 2. 2

Pessoal

1 — O concessionario fica responsavel pelo integral cumprimento de todas as obrigacdes,
relativas a protecdo e as condi¢des de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislagdo em
vigor.
2 — O pessoal devera cumprir as regras de higiene e limpeza no decorrer de todas as tarefas
inerentes a sua atividade.

Artigo 3. 2
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Exploragao
1. O Municipio de Mogadouro tem apostado de forma consistente na valorizacdo e promocao
da sua rigqueza cultural, gastronémica e turistica, reconhecendo nestas dimensGes uma
oportunidade estratégica de desenvolvimento sustentdvel e afirmacdo da identidade local.
Neste sentido, surge a Casa da ORIGEM, um espago central que se pretende tornar numa
referéncia na promocdo e comercializacdo dos melhores produtos regionais de Mogadouro,
ao mesmo tempo que proporciona experiéncias turisticas auténticas e diferenciadoras.
2. Através deste caderno de encargos, o Municipio lanca o desafio a entidades privadas para
assumirem a gestdo e exploracdo deste espaco privilegiado, localizado numa zona estratégica
da cidade, com o objetivo de impulsionar a economia local, fomentar o turismo e afirmar a
marca ORIGEM: MOGADOURO.
3. Pretende-se, assim, selecionar um parceiro capaz de dinamizar a Casa da ORIGEM através
de iniciativas inovadoras, valorizando a tradicdo e autenticidade locais, promovendo a
sustentabilidade ambiental e oferecendo um servico de exceléncia aos visitantes e a
comunidade.
4. No exercicio da exploracdo o concessionario obriga-se a:
a) Garantir um servico de boa qualidade, equivalente, pelo menos, ao que resulta da sua
proposta;
b) Praticar uma politica de precos que ndo exceda o normalmente praticado em espacos
congéneres;
c) Manter as instalacdes com dignidade e em perfeito estado de asseio e segurancga,
procedendo as obras de conservacdo e reparacao que se verifiguem necessarias, com a
devida autorizacdao do Municipio de Mogadouro ou quando sejam indicadas por esta;
d) Manter as instala¢Oes, equipamentos e alimentos nas condi¢des de higiene exigidas pelas
autoridades sanitarias;
e) Assegurar a limpeza do espaco e dos espacos de acesso;
f) Cumprir e fazer cumprir pelos seus clientes, trabalhadores e fornecedores as regras de
seguranca e de circulacdo nas instalagoes.
5. Neste ambito, serdo valorizadas iniciativas adicionais que contribuam para enriquecer a

oferta do espaco, tais como:
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a) Organizacdo de eventos tematicos relacionados com tradi¢gdes locais (festivais, feiras
gastrondmicas);
b) Desenvolvimento de parcerias com instituicdes locais (escolas, associagGes culturais,
turisticas e gastronémicas);
c) Implementacao de medidas especificas de acessibilidade para pessoas com mobilidade
reduzida;
d) Incentivo a utilizagdo de tecnologias digitais na promogao turistica e gestao de produtos;
e) Realizacdo de campanhas promocionais sazonais para produtos regionais especificos.
6. O concessionario devera manter, de forma bem visivel, a tabela e pregos aprovados em
vigor.
7. O concessionario deverda manter a disposicdo dos utentes o livro de reclamacdes.
8. Nao é permitido afixar reclames ou outros escritos no interior ou exterior do
estabelecimento com objetivos publicitdrios, sem prévia autorizacdo do Municipio de
Mogadouro. Excetuam-se os elementos constantes nas embalagens de produtos, nos
equipamentos e utensilios usados e as indicacGes escritas, desenhadas, ou fotografadas dos
produtos expostos.

Artigo 4. 2

Prestacoes de servigos especiais

O concessiondrio obriga-se a assegurar a prestacao de servicos do seu ramo em eventuais
solicitacdes do Municipio de Mogadouro, mediante condi¢bes a acordar de acordo com a
situacao em concreto.

Artigo 5. 2

Servicos especiais fora do horario de funcionamento por iniciativa do concessionario

Quando o concessionario pretender prolongar o hordrio de funcionamento do
estabelecimento para servigos da sua iniciativa tera de solicitar autorizagdao do Municipio de
Mogadouro, por escrito.

Artigo 6. 2

Clausula penal

1. No caso de incumprimento ou cumprimento defeituoso das condi¢cdes deste Caderno de

Encargos, independentemente da possibilidade da rescisdo do contrato, o concessiondrio
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constitui-se na obrigacao de indemnizar o Municipio de Mogadouro no valor correspondente
a duas rendas mensais.

2. No caso de reincidéncia, o valor de indeminizagdo sera o correspondente a quatro rendas
mensais.

3. Para efeitos de numero anterior, considera-se como reincidente quando se verifique a
repeticdo da situacdo de incumprimento ou cumprimento defeituoso dentro do periodo de
um ano.

4. O pagamento desta indeminizacdo sera efetuado por deducdo da caucgdo prestada, uma

vez comprovada a violagado culposa e apds audiéncia do concessionario.
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Parte ll
Clausulas técnicas
Caracteristicas do espaco
Artigo 1.2
Infraestruturas
1. O espaco a ser explorado, com morada na Avenida Regimento dos Comandos, n.2 9, 5200-
279 Mogadouro, possui as seguintes caracteristicas: area de 186m2, equipamentos incluidos
e mobilidrio (Consultar Anexo ).
2. Os equipamentos constantes no Anexo |, deverdao ser entregues ao concessiondrio em
condi¢des de bom funcionamento.
Artigo 2.2
Manutenc¢ao do espago
1. Amanutencdo e conservacao do espaco sdo da responsabilidade do concessiondrio, exceto
os equipamentos de AVAC uma vez que pertencem ao sistema central de climatizacao do
edificio.
2. O concessiondrio podera realizar melhorias ou alteracdes ao espaco, mediante prévia
autorizacao, formalizada por escrito e dirigida ao Presidente da Camara Municipal.
Artigo 3.2
Periodo de concessao
1. O periodo de concessdo é de 2 (dois) anos, podendo ser renovado até, no maximo, 10 (dez)
anos.
2. Ap0ds o periodo de concessao, serd lancado um novo concurso publico.
CONDICOES DE EXPLORACAO
Artigo 1.2
Produtos Permitidos para Venda

1. Sdo permitidos os produtos que, integrando o projeto ORIGEM: MOGADOURO, sao de entidade ou
produgao local.
2. Sdo ainda permitidos produtos que, ndo integrando o projeto ORIGEM: MOGADOURO, estejam em
processo de entrada para o projeto e em conformidade com valores e missdo da marca ORIGEM:
MOGADOURO.

Artigo 2.2
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Obrigac¢oes do concessionadrio

1. O concessiondrio obriga-se, a todo o momento, a ter para venda exclusivamente produtos
provenientes de produtores que integrem o projeto ORIGEM: MOGADOURO ou que estejam
em processo de adesao devidamente validado pelo Municipio.

2. Desenvolvimento de Produto Gastrondomico ORIGEM: MOGADOURO. O concessionario
obriga-se a desenvolver, implementar e manter em funcionamento continuo pelo menos um
produto gastrondmico préprio, designadamente um prato, refeicdo ou conceito alimentar,
baseado maioritariamente em produtos integrados no projeto ORIGEM:MOGADOURO,
devendo o mesmo integrar, de forma comprovada, produtos locais aderentes ao projeto,
estar disponivel para consumo no espaco da Casa da ORIGEM de forma regular e continua,
ser devidamente identificado e promovido como produto associado a marca
ORIGEM:MOGADOURO e contribuir para a valorizagao e inova¢ao da oferta gastrondmica
local, podendo assumir formatos como refeicdes ligeiras, petiscos, menus tematicos ou
outros conceitos adequados ao espaco, devendo ainda ser apresentado ao Municipio no
prazo maximo de 90 dias apds o inicio da concessdo para validacdo; o concessiondrio
compromete-se igualmente a promover a evolugdo e diversificacdio desta oferta
gastrondmica ao longo do periodo de concessdo, podendo, para o efeito, desenvolver novos
produtos ou variagdes sazonais em articulacdo com produtores locais.

3. Gestao do Marketplace ORIGEM: MOGADOURO. O concessionario obriga-se a assegurar
a gestdo operacional do Marketplace ORIGEM:MOGADOURO, mantendo-se a propriedade da
plataforma, da marca e dos dados na esfera do Municipio de Mogadouro, competindo ao
concessiondrio a gestdo didria das encomendas, atendimento ao cliente, processamento,
preparac¢ao, expedicdao e acompanhamento pés-venda, incluindo a resolucao de reclamacgdes
e garantia da satisfacdo do cliente; os custos associados a operacao logistica, nomeadamente
portes de envio, embalamento e expedi¢do, serdo suportados pelo cliente final ou
incorporados no modelo de pricing definido pelo concessionario, sem prejuizo de orientacoes
estratégicas do Municipio; a manutencao técnica, evolugdo funcional e suporte informatico
do Marketplace sdo da responsabilidade do Municipio, cabendo ao concessiondrio apenas a
sua correta utilizacdo operacional; o controlo de qualidade dos produtos enviados e do
servico prestado é da responsabilidade do concessiondrio, devendo garantir niveis elevados

de servico, cumprimento de prazos e adequada experiéncia do cliente; no caso de expansao
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do projeto a outras unidades fisicas ou digitais associadas a marca ORIGEM:MOGADOURO, o
Municipio reserva-se o direito de definir o modelo de gestdo do Marketplace, podendo este
assumir uma légica centralizada, descentralizada ou hibrida, sem que tal confira ao
concessiondrio qualquer direito de exclusividade sobre a sua exploracdo, devendo, em
qualquer cenadrio, ser assegurada a coeréncia operacional, comercial e de comunicac¢do da
marca.

4. Gestado de Conteudos do Marketplace ORIGEM: MOGADOURO. A cria¢do, atualizacdo e
insercdo de conteddos no Marketplace ORIGEM: MOGADOURO, designadamente fichas de
produtos, descricbes, imagens, precos e demais elementos informativos, sdo da
responsabilidade do concessionario, enquanto entidade gestora da opera¢do didria da
plataforma, devendo assegurar a sua atualizacdo continua, rigor e adequacao comercial. Sem
prejuizo do disposto, compete ao Municipio de Mogadouro definir as orienta¢Ges estratégicas
de comunicacdo, identidade visual e posicionamento da marca ORIGEM: MOGADOURO, bem
como validar previamente a entrada de novos produtos, produtores e conteldos estruturais,
garantindo a coeréncia global do projeto. O Municipio poderd ainda disponibilizar conteudos
institucionais, promocionais ou técnicos, incluindo imagens, descri¢cdes e materiais de apoio,
gue deverdo ser obrigatoriamente utilizados pelo concessionario sempre que aplicavel. Todos
os conteldos inseridos no Marketplace ficam sujeitos a validacao e auditoria por parte do
Municipio, reservando-se este o direito de solicitar alteragdes, corre¢des ou remocgdo de
conteudos que ndo cumpram os padrdes definidos.

5. Realizagao de Eventos e Degustagdes ORIGEM: MOGADOURO. O concessionario obriga-
se a planear, organizar e executar, de forma continua, um minimo de um evento por més na
Casa da ORIGEM, devendo pelo menos um desses eventos incluir obrigatoriamente provas de
degustacdo de produtos integrados no projeto ORIGEM:MOGADOURO, com participacao
ativa de produtores locais sempre que possivel; estes eventos deverdao contribuir para a
promocdo da marca, dinamizacdo do espaco e valorizacdo dos produtos regionais, podendo
assumir formatos como provas comentadas, jantares vinicos, workshops, apresentacdes
tematicas ou outras iniciativas de natureza cultural, gastronédmica ou turistica, devendo o
concessionario garantir a sua adequada divulgacdo, organizacdo logistica, qualidade da
experiéncia proporcionada e registo de participacdao, bem como incluir a sua calendarizacado

e resultados nos relatérios trimestrais a apresentar ao Municipio.
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6. Roteiros Turisticos ORIGEM: MOGADOURO. O concessiondrio obriga-se a planear,
organizar e realizar, no minimo, um roteiro turistico por trimestre, com o objetivo de
promover os produtores e produtos integrados no projeto ORIGEM:MOGADOURO,
proporcionando experiéncias auténticas de contacto direto com o territdrio, podendo incluir
visitas a explora¢des, unidades de produgao, espacgos culturais ou outros pontos de interesse
relevantes; o concessionario deverd assegurar a gestdo integral destes roteiros, incluindo
logistica, acompanhamento dos participantes, articulagdo com os produtores envolvidos e
adequada divulgacdo, garantindo a qualidade da experiéncia e a valorizacdo da identidade
local, devendo ainda proceder ao registo da atividade realizada, incluindo ndmero de
participantes, produtores visitados e datas, para efeitos de reporte ao Municipio.

7. Formagao e Capacitagdao de Produtores ORIGEM: MOGADOURO. O concessionario
obriga-se a promover e realizar a¢Ges regulares de formacao e capacitacdo em parceria com
produtores locais integrados no projeto ORIGEM:MOGADOURO, com o objetivo de reforcar
competéncias nas areas da producdo, comercializa¢do, inovagcdao, seguranc¢a alimentar,
marketing e valorizacdo de produtos regionais, podendo estas acdes assumir a forma de
workshops, sessGes técnicas, demonstragdes praticas ou outras iniciativas adequadas; o
concessiondrio deverd assegurar a organizacao, dinamizacao e divulgacdo destas a¢des, bem
como a articulagdo com os produtores e eventuais formadores, garantindo a qualidade dos
conteudos e a adequacao as necessidades identificadas, devendo ainda proceder ao registo
das acOes realizadas, incluindo participantes, tematicas abordadas e datas, para efeitos de
reporte ao Municipio.

8. Obrigacdo de Funcionamento Continuo do Espaco. O concessionario obriga-se a assegurar
o funcionamento regular e continuo da Casa da ORIGEM, cumprindo integralmente os
hordrios de abertura definidos no presente caderno de encargos, garantindo a sua abertura
ao publico de forma consistente, podendo apenas encerrar por periodos excecionais
devidamente justificados, os quais ndo poderdo, em caso algum, exceder 15 dias seguidos ou
interpolados por ano civil; qualquer periodo de encerramento devera ser previamente
comunicado ao Municipio, com antecedéncia minima de 48 horas e respetiva
fundamentacdo, para efeitos de validacdo; o incumprimento injustificado desta obrigacao,
designadamente o encerramento do espaco por periodos superiores ao definido, a auséncia

de comunicagdo prévia ou o funcionamento irregular, constitui fundamento suficiente para a
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rescisdo imediata do contrato de concessao por iniciativa do Municipio, sem direito a
qgualquer indemnizacdo por parte do concessionadrio.
9. O concessiondrio compromete-se também a:
a) Enviar trimestralmente o calenddrio das atividades planeadas;
b) Enviar trimestralmente a rela¢gdo de produtos ORIGEM: MOGADOURO vendidos.
c) Deve divulgar os eventos municipais no espaco Casa da ORIGEM.
d) Preencher trimestralmente as tabelas de atividades disponibilizadas no Anexo ll;
e) Garantir a divulgacdo permanente dos valores, missdo e visdo do projeto ORIGEM:
MOGADOURO.

Artigo 3.2

Sustentabilidade e Ambiente

O concessiondrio deve adotar praticas sustentdveis, nomeadamente gestao de residuos e
utilizacdo de materiais e embalagens ecoldgicas, sempre que possivel.

Artigo 4.2

Horario de funcionamento

1. O espago para venda de produtos regionais deve estar aberto durante a semana, tendo
como minimo o seguinte horario: das 11h as 22h00.
2. O espaco para venda de produtos regionais deve estar aberto aos fins-de-semana, tendo
como minimo o seguinte hordario: das 11h as 23h30.
3. Os dias para descanso semanal (segunda a sexta) serdo escolhidos pelo concessiondrio.

Artigo 5.2

Pagamento e Taxas

1. O concessionario obriga-se ao pagamento de uma contrapartida mensal pela exploracao
do espaco, no valor minimo de 500,00€ (quinhentos euros), podendo apresentar proposta de
valor superior no ambito do procedimento de adjudicacdao, a qual sera considerada para
efeitos de avaliagdo das propostas.
2. O concessionario fica isento do pagamento dos consumos de eletricidade e 3agua
associados ao funcionamento do espaco, por se tratarem de infraestruturas comuns ao
edificio, reservando-se, no entanto, o Municipio de Mogadouro o direito de rever esta
condicdo em caso de utilizacdo manifestamente desproporcional ou alteracdo das condicdes

de exploracdo.
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Artigo 6.2
Licengas e Seguros Obrigatdrios

1. O concessionario obriga-se a garantir, antes do inicio da exploragdao e durante toda a
vigéncia da concessdo, a obtencdo e manutencdo de todas as licencas, autoriza¢des e
comunicagles prévias legalmente exigidas para o exercicio da atividade a desenvolver no
espaco, designadamente as relativas a restauracao, bebidas, comércio ou outras que venham
a ser aplicdveis em func¢do do modelo de exploragdo adotado, sendo da sua exclusiva
responsabilidade o cumprimento integral da legislagdao em vigor.

2. O concessionario deverd ainda assegurar a contratacao e manutengao de todos os seguros
obrigatdérios e adequados a atividade desenvolvida, incluindo seguro de responsabilidade
civil, acidentes de trabalho e outros que se revelem necessarios ao regular funcionamento do
espaco.

3. O incumprimento das obrigacGes referidas no presente artigo constitui fundamento para
a aplicacdo de sangdes e eventual rescisdo do contrato de concessao por parte do Municipio.
Artigo 7.2
Promocgao e Dinamizacao do Espaco e da Marca
O concessiondrio obriga-se a assegurar a promog¢do continua da Casa da ORIGEM e dos
produtos associados ao projeto ORIGEM:MOGADOURO, através da implementacdo de
estratégias de comunicagdo, marketing e dinamizagao comercial, garantindo a visibilidade e
atratividade do espaco junto de visitantes, turistas e comunidade local; para o efeito, deverd
desenvolver e executar acdes regulares de divulgacdo, nomeadamente através de meios
digitais, redes sociais, campanhas promocionais, parcerias locais e outras iniciativas
adequadas, em articulacgdo com o Municipio, assegurando sempre a coeréncia com a
identidade, valores e posicionamento da marca ORIGEM:MOGADOURO; o concessiondrio
compromete-se ainda a integrar a Casa da ORIGEM nos circuitos turisticos e culturais
relevantes, promovendo a sua inclusdo em roteiros, programas e redes de promoc¢ao

territorial, contribuindo para a afirmacdo do espaco como ponto de referéncia local.

CONDIGOES DE MARKETPLACE

Artigo 1.2

Marketplace Digital
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Pretende-se que a empresa concessionaria possa gerir o Marketplace da Autarquia mantendo

esta plataforma como propriedade publica e garantindo a qualidade do servico:

1) Objeto da Gestao

O Municipio de Mogadouro mantém-se proprietario integral da plataforma digital
Marketplace ORIGEM: MOGADOURO. O concessionario recebe autorizagdo exclusiva para
gerir operacionalmente o Marketplace, assumindo a responsabilidade pelas vendas, gestao

das encomendas, logistica associada e gestdao financeira e de pagamentos.

2) Gestao Operacional das Encomendas e Logistica

O concessionario obriga-se a:

a) Gerir integralmente o processo de rececdo, processamento e expedicdo das encomendas
recebidas através do Marketplace.

b) Garantir prazos maximos de preparacao e envio definidos pelo Municipio, ndo excedendo
72 horas Uteis ap0ds a rececao da encomenda, salvo situagdes devidamente justificadas.

¢) Informar regularmente e de forma clara os clientes sobre o estado das encomendas.

d) Disponibilizar meios préprios ou subcontratados adequados e eficazes para transporte e
entrega das encomendas.

e) Cumprir regras e padrées de embalamento, identificacdo e acondicionamento dos

produtos definidos pelo Municipio.

3) Gestao Financeira e Pagamentos

O concessionario obriga-se a:

a) E obrigacdo da concessionaria fornecer relatérios mensais detalhados ao Municipio
contendo informacdo rigorosa sobre vendas, pagamentos efetuados aos produtores, gestdo
de stocks, prazos médios de entrega, reclamacgdes recebidas e outras métricas relevantes
solicitadas pela autarquia.

b) Gerir integralmente os pagamentos efetuados pelos clientes no Marketplace através de
meios eletrénicos seguros, cumprindo todas as normas legais vigentes.

¢) Transferir obrigatoriamente, num prazo maximo de 15 dias apds o pagamento, os valores
correspondentes aos produtores ou fornecedores dos produtos vendidos, de acordo com as

regras definidas pelo Municipio.
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d) Facultar a autarquia total transparéncia e possibilidade de auditoria financeira periddica.

4) Acesso a Plataforma e Suporte Técnico

a) O Municipio reserva o direito de realizar auditorias periddicas a gestdo operacional e
financeira da plataforma, para garantir a conformidade com os critérios estabelecidos,
devendo a concessionaria disponibilizar toda a documentacgao e informagdes necessarias para
este efeito.

b) O concessiondrio tera acesso técnico restrito, apenas para gestdo operacional da
plataforma. Qualquer alteracao estrutural ou técnica no Marketplace devera ser previamente
autorizada pelo Municipio.

c) A responsabilidade pela manutencdo técnica geral e atualizagdes estruturais do

Marketplace é do Municipio, sendo assegurado o suporte técnico necessario.

5) Sele¢ao e Gestao dos Produtos

A concessiondria compromete-se a:

a) Comercializar exclusivamente produtos previamente autorizados pelo Municipio de
Mogadouro, sendo expressamente proibida a inclusdo de novos produtos ou fornecedores
sem autorizacdo escrita prévia do Municipio.

b) Atualizar regularmente o catdlogo de produtos, sujeito a aprovacao prévia do Municipio.
E expressamente proibida a introducdo de novos produtos sem a devida autorizagdo escrita

da autarquia.

6) Controlo de Qualidade
a) O Municipio efetuara auditorias periddicas para avaliacdo qualitativa do servico prestado.
O concessionario compromete-se a garantir elevados padrdes de qualidade, nomeadamente:
i) Cumprimento rigoroso de prazos e condi¢des definidas para envio das encomendas;
ii) Taxa maxima aceitdvel de reclamagcbes ou atrasos de 5% sobre o total mensal das
encomendas realizadas.
iii) Obrigacao de corrigir imediatamente quaisquer deficiéncias identificadas em auditoria.
iv) A concessiondria deve cumprir integralmente as normas legais vigentes em matéria de

protecdo de dados pessoais (RGPD), comprometendo-se ainda a manter a confidencialidade
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dos dados recolhidos e a ndo realizar qualquer utilizacdo dos mesmos fora dos limites

autorizados pelo Municipio.

7) Comunicag¢ao e Marketing

a) Todos os conteudos promocionais ou comunicacionais relacionados com o Marketplace
ORIGEM: MOGADOURO realizados pela concessionaria deverdo ser previamente submetidos
a aprovacgao expressa do Municipio.

b) O concessionario deve garantir integral coeréncia visual e comunicacdo alinhada com a

estratégia definida para a marca ORIGEM: MOGADOURO.

8) Formagao e Apoio
a) O Municipio disponibilizard formacao inicial e continua a concessiondria relativamente ao
funcionamento técnico e operacional do Marketplace, comprometendo-se esta ultima a

participar ativamente nestas formacdes.

9) Controlo e Avaliagdo

a) O concessiondrio entregard relatérios mensais detalhados sobre vendas, entregas,
pagamentos, reclamacoes recebidas e a¢des corretivas implementadas.

b) Realizar-se-3do reunides trimestrais obrigatdrias entre o concessiondrio e o Municipio para

analise de resultados, avaliagcdo da qualidade do servigo e definicdo de melhorias necessarias.

10) Penalizagdes e Rescisdo

a) Em caso de incumprimento das obrigacdes acima descritas, o Municipio reserva-se o
direito de aplicar penalizacdes financeiras ou rescindir unilateralmente o contrato de
concessao da gestdo do Marketplace, assumindo imediatamente o controlo operacional e

técnico da plataforma.

11) Protegao da Marca e Dados

a) Todos os dados relativos aos clientes, produtores e vendas realizadas no Marketplace sdo
propriedade exclusiva do Municipio de Mogadouro. O concessionario obriga-se a cumprir
integralmente as normas legais em vigor, incluindo o Regulamento Geral sobre a Protecdo de

Dados (RGPD).
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12) Incumprimento

a) Em caso de incumprimento das obrigacdes descritas nos pontos anteriores, poderao ser
aplicadas sangbes que variam desde penalizagBes financeiras até a rescisao imediata do
contrato de concessdo, consoante a gravidade das infragoes.

b) No término ou rescisdo do contrato de concessdo, a gestdo operacional do Marketplace
reverte automaticamente para o Municipio, comprometendo-se a concessiondria a entregar
todos os acessos e informac¢des necessarias num prazo maximo de 5 dias Uteis apds a

notificacdao formal de cessagao.

Municipio de Mogadouro, 26 de junho de 2026.

APROVO

O Presidente do Municipio,

(Antoénio Joaquim Pimentel)
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ANEXO |

Listagem de equipamento existente

1 Vitrine frio produto

1 Garrafeira (cave) para vinhos

2 Escanos

2 mesas grandes

4 bancos baixos

8 mesas pequenas

8 cadeiras

1 Balcdo Atendimento

1 Balcdo frigorifico em inox

6 Bancos altos

1 cilindro

12 Oliveiras suspensas

4 Estantes metdlicas com prateleiras
18 Cubos OSB

1 Estrutura de tecto com 8 candeeiros e 16 focos direcionais.
9 Blackouts Estores cinza escuro

4 Prateleiras metalicas para arrumos
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Concessédo de um espaco para venda e promocédo de produtos regionais - Casa da ORIGEM
ORIGEM: MOGADOURO

ANEXO Il

Tabelas de registos de atividade

Tabela de divulgacdo de eventos Municipais

Deve preencher nesta tabela os eventos Municipais que a “Casa da ORIGEM” divulgou em cada
trimestre.

Nome do Evento Data inicio da Divulgagao Data final da divulgagao

Tabela de Roteiros Turisticos (Rotas de Sabores)

Preenchimento do nimero de roteiros turisticos realizados no trimestre.

Nome do Roteiro Produtor Visitado | Num. Participantes Data

Tabela de eventos realizados na “Casa da ORIGEM”

Preenchimento do niumero de eventos realizados no trimestre.

Nome do Evento Num. Participantes Data

Tabela com o volume de vendas no marketplace

Preenchimento do numero de vendas realizadas no trimestre.

Nome do Produtor Valor com IVA Data
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